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A Lei n.° 93/2021, de 20 de dezembro, estabelece o regime geral de protecdo de
denunciantes de infracdes, transpondo a Diretiva (UE) 2019/1937 do Parlamento
Europeu e do Conselho, de 23 de outubro de 2019, relativa & protecéo das pessoas
gue denunciam violagdes do direito da Unido Europeia.

Este regime, com entrada em vigor em 18 de junho de 2022, tem por objetivo
assegurar a protecao da pessoa singular que denuncie ou divulgue publicamente uma
infracdo cometida, que esteja a ser cometida ou cujo cometimento se possa
razoavelmente prever, bem como a tentativa de ocultagdo, com fundamento em

informacgdes obtidas no ambito da sua atividade profissional (em sentido lato).

Enquanto organismo da administracdo central do Estado, a Secretaria-Geral do
Ministério do Trabalho, Solidariedade e Seguranca Social (SGMTSSS) assegura, nos

termos do mesmo regime, a disponibilizacdo de canais de denudncia interna.

A SGMTSSS assegura, também, a aplicacdo de medidas especificas inerentes a
confidencialidade, tratamento de dados pessoais, conservacdo de dendncias e de

protecédo e medidas de apoio ao denunciante contra retaliacdes.

Antes de fazer a sua denuncia, leia 0os aspetos essenciais a considerar

Ato, por agao ou omissao, em contravengdo com a diretiva ou normas nacionais que

a executem ou transponham, e em determinados dominios transversais como:

Servicos, produtos e mercados financeiros, prevencao do branqueamento
de capitais.

Financiamento do terrorismo.

Contratagdo publica.

Seguranca de produtos e transportes.

Saude publica.

RGPD, seguranca da rede e dos sistemas de informagao.
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Criminalidade violenta e organizada.
Protecado ambiente.
Defesa do consumidor.

Regras de concorréncia e auxilios estatais.

» De protecdo de denunciantes que sejam mais favoraveis.

» Aplicacdo do direito nacional ou da Unido Europeia sobre:
Informacdes classificadas.
Protecédo do segredo religioso, médico/a, advogado/a e jornalista.
Segredo de justica.

Autonomia da associagéao sindical.

A denuncia ou divulgacéo publica pode ter por objeto:

InfragGes cometidas.
Infragbes em execugéo.
InfragBes cujo cometimento seja razoavelmente previsivel.

Tentativas de ocultacéo de tais infracdes.

E considerada pessoa denunciante:

A pessoa singular que denuncie ou divulgue uma infracéo por forca de informacao
obtida na sua atividade profissional. E um conceito extremamente amplo pois abrange:
Trabalhadores/as do setor publico, privado e social.
Prestador/a de servigos, contratantes, subcontratantes e fornecedores/as.
Trabalhadores/as de 6rgaos de pessoas coletivas.

Voluntarios/as e estagiarios/as.
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Pessoas com relacéo profissional entretanto cessada ou que se encontrem em
fase de negociacéo pré-contratual de uma relacdo profissional constituida ou

nao constituida.

A boa-fé do/a denunciante
Fundamento sério para crer que as informacdes sdo, no momento da denuncia ou

da divulgacao publica, verdadeiras.

As denudncias de infracdes sdo apresentadas atraves de:
Canais de denuncia interna
Canais de denuncia externa

Divulgacéo publica

A pessoa denunciante sO pode recorrer a canais de denuncia externa quando:

N&o exista canal de denuncia interna ou que este admita apenas a apresentacao
de dendncia por trabalhadores/as, ndo o sendo a pessoa denunciante.

Exista risco de possivel retaliacao.

Apresentada denuncia interna, sem consequéncias.

A infracdo constitua crime ou contraordenacao grave.

A pessoa denunciante s6 pode recorrer a divulgacéo publica da infracdo quando:

Exista perigo eminente para o interesse publico.

Tenha sido apresentada dendncia sem comunicagao dos resultados.
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As pessoas coletivas, incluindo o Estado e as demais pessoas coletivas de direito
publico, que empreguem 50 ou mais trabalhadores/as e, independentemente disso,
as entidades que estejam contempladas no ambito de aplicagdo dos atos da Unido
Europeia referidos na parte I.B e Il do anexo da Diretiva (UE) 2019/1937 do

Parlamento Europeu e do Conselho, dispéem de canais de denuncia interna.

Trabalhadores/as Intranet da SG:

da SG https://intranet.seg-social.pt/sg/Paginas/default.aspx
e tese, | siiosase:

SG https://inqueritos.mtsss.pt/index.php/693463?lang=pt

Os canais de denuncia interna permitem a apresentacdo e o seguimento seguros de
denuncias estando impedido o0 seu acesso por parte de pessoas nao autorizadas,

ficando, assim, garantidas:

A exaustividade, a integridade e conservacdo da denuncia e anonimato da pessoa
denunciante.
A rececao e o seguimento das denuncias operam-se interna ou externamente, com

garantia de independéncia, imparcialidade, confidencialidade e protecao de dados.

Por escrito ou verbalmente com ou sem identificagdo da pessoa denunciante.

A pessoa denunciante tem direito a ser informada das diligéncias tomadas.

Na sequéncia de denudncia interna, a SGMTSSS:
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Notifica a pessoa denunciante sobre a entrada da denuncia, no prazo de 7 dias
apos a sua rececado na SG, informando que a mesma se encontra em apreciacao.
Verifica as alega¢fes contidas na denuncia e pratica os atos internos adequados.
No prazo maximo de trés meses, comunica as medidas previstas ou adotadas para

dar seguimento a denudncia e respetiva fundamentagéo.
Ou

N&o sendo entidade competente, no prazo de 7 dias, notifica a pessoa denunciante
sobre a recec¢do da denuncia, informando dos requisitos, autoridade competente e

forma e admissibilidade da denUlncia externa.

As denuncias externas sdo apresentadas as autoridades que, de acordo com as suas
atribuicbes e competéncias, devam ou possam conhecer da matéria em causa na
dendncia, incluindo:
O Ministério Publico;
Os orgéaos de policia criminal;
O Banco de Portugal;
As autoridades administrativas independentes;
Os institutos publicos;
As inspecdes-gerais e entidades equiparadas e outros servigos centrais da
administragao direta do Estado dotados de autonomia administrativa;
As autarquias locais;
As associagfes publicas.
Caso as denudncias sejam apresentadas a entidade sem competéncia na matéria
objeto da denuncia, as mesmas sdo reencaminhadas oficiosamente para o servi¢co

competente.
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As entidades competentes garantem a exaustividade, conservagéo e seguimento

das denuncias.

Por escrito, com ou sem identificacdo do/a denunciante.
Podem ser arquivadas, mediante decisdo fundamentada a notificar a pessoa

denunciante.

N&o sendo entidade competente, no prazo de 7 dias, notifica a pessoa denunciante
sobre a rececao da denuncia.

As autoridades competentes praticam os atos adequados a verificacdo das
alegaces contidas na dendncia.

As autoridades competentes comunicam a pessoa denunciante as medidas
previstas ou adotadas para dar seguimento a dendncia e a respetiva
fundamentacdo no prazo méaximo de trés meses a contar da data da rececédo da
denuncia, ou de seis meses quando a complexidade da denuncia o justifique.

A pessoa denunciante pode requerer, a qualguer momento, a comunicacao do
resultado da analise efetuada a dendncia no prazo de 15 dias, apds a respetiva

conclusao.

A SG aplica-se a alinea d), relativa & protecéo da confidencialidade e ao tratamento

de dados pessoais nos termos do art.° 18.°e 19.°.
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E assegurado o anonimato da pessoa denunciante, s6 excecionado por decisio

judicial ou obrigacao legal.

O RGPDI respeita obrigatoriamente o Regime Geral de Protecdo de Dados.

As denuncias recebidas sdo mantidas e conservadas durante o periodo de, pelo
menos, cinco anos e, independentemente desse prazo, durante a pendéncia de

processos judiciais ou administrativos.

Proibicao de atos de retaliacdo por acdo, omissao e tentativa.
Nos termos do RGPDI, considera-se ato de retaliacdo o ato ou omissao que, direta
ou indiretamente, ocorrendo em contexto profissional e motivado por uma
dendncia interna, externa ou divulgacao publica, cause ou possa causar a pessoa
denunciante, de modo injustificado, danos patrimoniais ou ndo patrimoniais.
Presumem-se motivados por dendncia interna, externa ou divulgacao publica, até
prova em contrario, 0s seguintes atos, quando praticados até dois anos apés a
dendncia ou divulgacgéo publica:
Alteracdes das condicdes de trabalho, tais como fun¢des, horério, local de
trabalho ou retribuicdo, ndo promocéo do/a trabalhador/a ou incumprimento
de deveres laborais;
Suspenséao de contrato de trabalho;
Avaliacdo negativa de desempenho ou referéncia negativa para fins de
emprego;
N&o conversao de um contrato de trabalho a termo num contrato sem termo,
sempre que o/a trabalhador/a tivesse expectativas legitimas nessa conversao;
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N&o renovacdo de um contrato de trabalho a termo;

Despedimento;

Inclusdo numa lista, com base em acordo a escala setorial, que possa levar a
impossibilidade de, no futuro, o/a denunciante encontrar emprego no setor ou
inddstria em causa,;

Resolucéo de contrato de fornecimento ou de prestacao de servigos;
Revogacéao de ato ou resolucdo de contrato administrativo, conforme definidos

nos termos do Codigo do Procedimento Administrativo.

» As pessoas denunciantes tém direito ou podem beneficiar de:
Protecao juridica;
Medidas para protecao de testemunhas em processo penal,
» As autoridades competentes prestam auxilio e colaborac¢do a outras autoridades

para protecdo do denunciante contra atos de retaliacao.

A leitura deste documento ndo dispensa a consulta da Lei n.° 93/2021, de 20 de

dezembro, disponivel no Diario da Republica Eletronico.
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