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1. Introducao

Dando acolhimento as recomendacdes n.%s 1/2009, de 1 de julho, 1/2010, de 7 de abril e 1/2015,
de 1 de julho, do Conselho de Prevencgéo da Corrupgédo (CPC), que incidem sobre a necessidade
de os dirigentes maximos de entidades gestoras de dinheiro, valores e patriménio publicos,
adotarem e divulgarem Planos de Prevencdo de Riscos de Corrupcao e Infragbes Conexas
(PPRGCIC), bem como de elaborarem os respetivos relatérios anuais de avaliagdo, a Secretaria-
Geral do Ministério do Trabalho, Solidariedade e Seguranca Social elaborou o presente relatorio
do qual consta a monitorizagédo e avaliagéo levada a efeito no exercicio de 2017, decorrente do
acompanhamento realizado pelos dirigentes intermédios e pela dire¢do junto das diversas

unidades orgénicas da SGMTSSS.

2. Caracterizacao da Secretaria-Geral do MTSSS

2.1 Missao

Nos termos do n.2 1, do artigo 2.2, do Decreto Regulamentar n.2 21/2012, de 8 de fevereiro, com
a redagao dada pelo Decreto Regulamentar n.? 5/2014, de 30 de outubro, a SG tem por missao
assegurar o apoio técnico e administrativo aos gabinetes dos membros do Governo integrados
no MSESS, atualmente denominado MTSSS, pelo que as referéncias legais ao MSESS
passarao a ser referidas por MTSSS, fazendo uma interpretacéo atualista da lei, e aos demais
orgdos e servigcos nele integrados, nos dominios da gestdo de recursos internos, do apoio
técnico-juridico e contencioso, da documentacado e informagao, da inovagéao e qualidade e da
comunicacao e relagbes publicas, bem como a prestagao de servigos partilhados nos dominios
dos recursos humanos, da formagao profissional nas matérias transversais, da negociagao e

aquisi¢do de bens e servigos, financeiro e patrimonial.
Sao atribuicoes da SGMTSSS:

a) Apoiar administrativa, técnica e juridicamente os gabinetes dos membros do Governo
integrados no MTSSS bem como os 6rgéos, servigos, comissdes e grupos de trabalho
gue nao disponham de meios apropriados, e assegurar os servicos de apoio juridico-
contencioso do MTSSS;

b) Assegurar as atividades do MTSSS no ambito da comunicacéo e relagdes publicas;

c) Assegurar a elaboragdo do orgamento de funcionamento do MTSSS, bem como
acompanhar a respetiva execugéo, e a do orgamento de investimento;

d) Gerir os contratos de prestacé@o de servigos de suporte, na 6tica de servigos partilhados,
sem prejuizo das competéncias e atribui¢des do Instituto de Informatica, I. P.;

e) Promover a aplicacdo das medidas de politica de organizagédo e de recursos humanos

definidas para a Administracdo Publica, coordenando e apoiando o0s servigos e
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organismos do MTSSS na respetiva implementagdo, bem como emitir pareceres em
matéria de organizacao, recursos humanos e criagdo ou alteracdo de mapas de pessoal;

f) Assegurar a prestacdo de servigos partilhados nos dominios dos recursos humanos, da
formacéao profissional nas matérias transversais, da negociagéo e aquisicao de bens e
servigos, financeiro e patrimonial, aos servicos da administracdo direta e aos organismos
da administracdo indireta, sem autonomia financeira, integrados no MTSSS;

g) Assegurar as fungdes de unidade ministerial de compras;

h) Promover boas praticas de gestdo de documentos nos servigos e organismos do MTSSS
e proceder a recolha, tratamento e conservacao dos arquivos que deixem de ser de uso
corrente por parte dos organismos produtores;

i) Estudar, programar e coordenar a aplicagdo de medidas tendentes a promover de forma
permanente e sistematica, a inovag¢do, a modernizagdo e a politica de qualidade, no
ambito do MTSSS, e assegurar a articulagdo com os organismos com competéncias
interministeriais nestas areas;

j) Promover a aplicagdo das medidas de politica de seguranga e saude no trabalho
definidas para a Administragao Publica;

k) Assegurar o normal funcionamento do MTSSS nos dominios que nao sejam da
competéncia especifica de outros servigos.

2.2 Visao

A SGMTSSS pretende “Ser um servigo de referéncia para o MTSSS no quadro da sua area de
atuacdo”, conduzindo a sua atividade de uma forma ética, social e ambientalmente responsavel,

privilegiando os compromissos assumidos com todas as partes interessadas.

2.3 Valores

A SGMTSSS definiu e assume como orientadores da sua agao, quer no ambito da SG, quer no
seu relacionamento com a tutela, os outros organismos do MTSSS, os colaboradores, 0s nossos

parceiros, fornecedores e comunidade, 0s seguintes valores:

Qualidade
Procuramos responder a quem prestamos servigos, em tempo Util e sem erros. Trabalhamos
para alcancar elevados padrbes de desempenho, tendo sempre presente a necessidade de
utilizagéo racional dos recursos e a procura de novas solugdes numa atitude de adesdo a
mudanca.

Responsabilidade
Assumimos o compromisso de atuar com o maior empenho na garantia dos objetivos

organizacionais, com responsabilidade pelas decisdes e atos individuais.
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Etica

Assumimos o desempenho profissional assente em critérios de honestidade, confianga, e
credibilidade em prol do bem comum e do bem-estar individual, através do cumprimento dos
deveres e compromissos assumidos pela SG, da utilizagdo adequada dos recursos disponiveis e
da comunicagao eficaz e transparente com as partes interessadas.

Rigor
Pautamos o desenvolvimento da atividade e o desempenho por critérios de exatiddo e fiabilidade
ao nivel dos processos de trabalho, da informagéo prestada e do cumprimento dos prazos de

resposta.

Compromisso Social
Assumimos os interesses da sociedade para além dos interesses institucionais e pessoais, para

a construcdo de um mundo melhor.

Valorizamos a participacdo em atividades em prol do desenvolvimento da comunidade,
procuramos fomentar habitos que conduzam a sustentabilidade e promovemos o bem-estar dos

colaboradores, designadamente a conciliagdo entre a vida familiar e a vida profissional.

2.4 Codigo de Etica

Desde marco de 2015, a SGMTSSS dispde de um Codigo de Etica, no qual se inscrevem os
principios e valores que orientam e pautam o comportamento e a atividade das pessoas que a
compdem, bem como as relacdes que se estabelecem com as suas partes interessadas. Estes
valores e principios estdo subjacentes a toda a atuagéo desenvolvida na prossecug¢do da sua

missao.

2.5 Organizacao e funcionamento

A SGMTSSS é dirigida por uma Secretéria-Geral, coadjuvada por uma Secretaria-Geral-Adjunta.

A organizagao interna dos servigos obedece ao modelo de estrutura hierarquizada.

De acordo com o estipulado no Decreto Regulamentar n.? 21/2012, de 8 de fevereiro, com a
redacdo dada pelo Decreto Regulamentar n.? 5/2014, de 30 de outubro, que consubstancia a Lei
Orgénica da SG, bem como a legislagdo complementar, nomeadamente a Portaria n® 139/2015,
de 20 de maio, a Secretaria-Geral do MTSSS estrutura-se nas seguintes unidades orgéanicas

nucleares:

- Diregéo de Servigos de Gestdo de Recurso Humanos (DRH);

- Diregéo de Servigos de Gestao Financeira (DF);

- Diregéo de Servigos de Apoio Juridico e de Contencioso (DJC);

- Diregao de Servigos de Contratacdo, Aprovisionamento e Patriménio (DCAP);

- Diregéo de Servigos Comuns (DC).
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3. Identificacao dos Riscos e Medidas de prevencao incluidas
no PPRGCIC

O PPRGCIC da SGMTSSS inclui as medidas de prevencéo julgadas oportunas e adequadas
para supressao ou mitigacao dos riscos identificados.

Esses riscos e medidas encontram-se descritos no Anexo | do Plano, nos quadros 1 a 6 de

acordo com a seguinte organizagao e distribuigao:

Quadro 1 — Atividades de risco transversais a todas as Unidades Organicas da Secretaria-Geral;
Quadro 2 — Diregao de Servigos de Gestdo de Recurso Humanos (DRH);

Quadro 3 — Diregao de Servigos de Gestédo Financeira (DF);

Quadro 4 — Diregao de Servigos de Apoio Juridico e Contencioso (DJC);

Quadro 5 - Direcao de Servicos de Contratagao, Aprovisionamento e Patriménio (DCAP);

Quadro 6 — Diregao de Servigos Comuns (DC).
Apos consulta aos responsaveis pelas diferentes areas de atuagdo da SGMTSSS, conclui-se
gue ndo houve qualquer alteragdo quanto aos riscos e medidas contidas no PPRGCIC da SG em

vigor, ndo tendo sido identificadas novas areas de atuagdo e/ou novos riscos e medidas a eles
associados, ao longo de 2017.
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4. Implementacao das Medidas de prevencao incluidas no
PPRGCIC

O PPRGCIC da SGMTSSS inclui de 158 medidas de prevencdo, considerando as medidas
transversais e de aplicacao geral a toda a organizacao, num total de 67 e as medidas de aplicagédo
setorial as unidades organicas respetivas, nm total de 91.

A monitorizagdo e acompanhamento levada a efeito, relativa ao exercicio de 2017, veio mostrar que
a taxa global de implementagdo das medidas transversais e setoriais é de 91,13%, ligeiramente
superior & ultima monitorizagéo efetuada que era de 89,87%.

Os graficos seguintes ilustram a realidade atual nestas duas vertentes, sendo de referir que algumas
medidas transversais ndo se aplicam a todas as unidades orgéanicas.

4.1. Medidas de risco transversais a todas as Unidades Organicas da
Secretaria-Geral

J B Implementadas
N&o aplicével

Figura 1 - Implementacéo das medidas transversais do PPRGCIC por unidade orgénica

Como se observa da figura 1, e se excluidas as medidas nédo aplicaveis a algumas unidades
organicas, a taxa de implementacdo das medidas transversais € na ordem dos 100% (99% no
exercicio anterior), tendo-se verificado que neste exercicio foi implementada, por parte da DCAP,
a medida que se encontrava em curso na monitorizagao anterior.

Refira-se que nas medidas ndo aplicaveis encontramos como mais frequentes a “segregacao de

funcbes”, “a rotatividade de pessoal” ou os “mecanismos de afericdo externa dos

comportamentos no exercicio das fungdes (inquéritos)”.
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4.2. Medidas constantes dos planos setoriais

Os Planos de Prevencao setoriais da SGMTSSS, incluidas nos quadros 2 a 6 do PPRGCIC,
contemplam 91 medidas de minimizag¢éo de risco, sendo que a maioria das mesmas se encontra
implementada e devidamente acompanhada pelos dirigentes das respetivas unidades organicas,
conforme se observa na figura 2 abaixo representada.

DC

DCAP

B Implementadas
M Em curso

DJC
® N3o Implementadas

DF

DRH

Figura 2 - Implementacéo das medidas setoriais do PPRGCIC por unidades orgéanicas

Verifica-se que a DCAP detém o maior nimero de medidas preventivas (30) seguindo-se a DRH
(28), a DC com 17 medidas definidas e finalmente a DJC e a DF com 6 e 10 medidas
respetivamente.

Quanto a taxa de implementacdo das medidas, a DJC é a unidade organica mais bem
posicionada, com 100% das medidas implementadas, seguindo-se a DRH (96,42%), a DF (90%),
a DCAP (93,33%) e a DC com (47,05%) das medidas implementadas.

No presente exercicio e face a monitorizagdo anterior, a DCAP apresenta mais duas medidas
implementadas e a DC apresenta mais uma medida implementada e duas medidas em curso, 0
que evidencia um esfor¢o gradual de acompanhamento das medidas e uma ateng¢é@o permanente
na melhoria da eficacia dos planos.

O grafico seguinte ilustra a situagdo global setorial das medidas de prevengado constantes do
Plano de Preveng¢do na SGMTSSS:

Relatério de Avaliagcdo do PPRGCIC 2017
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B Implementadas @ Emcurso B N3o Implementadas

Figura 3 - Taxa de implementacéo global setorial das medidas do PPRGCIC

Como se verifica, a taxa de implementacédo global situa-se nos 86% (83% exercicio anterior),
sendo que 10% das medidas estao a ser implementadas e apenas 5% (8% exercicio anterior) se
encontram por implementar, o que evidencia uma ligeira melhoria face aos resultados do

exercicio anterior.
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5. Conclusoes

A SGMTSSS continuara a acompanhar as medidas de prevencao j& implementadas, dado o seu
carater permanente, com especial enfoque nas que se encontram associadas a riscos elevados
e que possam ftrazer consequéncias nefastas para o cumprimento da misséo, atividade e

imagem da SG.

Contudo, a prioridade estara centrada nas medidas que se encontram em desenvolvimento, por

forma a assegurar a sua integral implantagéo nos exercicios seguintes.

Quanto as medidas néo iniciadas, tendo em consideragcdo a graduagcdo do risco que as
carateriza, a SGMTSSS continuara a desenvolver esforgos no sentido do seu desenvolvimento e
implementacgao.

Porém, no que respeita as medidas de prevengao que tém custos financeiros associados, de que
sao exemplo a transferéncia do arquivo do Bairro da Cruz Vermelha ou a criagdo de instalagées
para o arquivo histérico do MTSSS, ndo é previsivel a sua execugdo neste e nos futuros

exercicios.

Relativamente as restantes medidas, que se encontram essencialmente dependentes da
disponibilidade dos dirigentes ou da afetagédo de trabalhadores para a sua execugéo, a gestao da
SGMTSSS ponderara caso a caso e definird em futuras avaliagdes a data previsivel para a sua

execucao.

. o Risco .
Medidas nao implementadas e Responsavel

Criar manual de procedimentos e minutas com informagéo .
. . ~ Baixo DF
tipificada a constar nas informagdes
Controlo interno através de auditoria Médio DCAP
Transferir o arquivo do Bairro da Cruz Vermelha para outro local. Elevado DC
Criacao de instalagbes adequadas para arquivo histérico do MTSSS. Elevado DC
Definicao de estratégia de agéo para o MTSSS. Médio DC

10
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Anexo 1

Quadros de identificacao de atividades de risco e medidas de
prevencao, anexos ao Plano de Prevencao de Riscos de Gestao,

Corrupcao e Infracoes Conexas
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Quadro 1 — PPRGCIC - Atividades de risco transversais a todas as Unidades

Graduacgao

Escala de Risco:

1)
2)
3)

Relatério de Avaliagdo do PPRGCIC 2017

- Probabilidade da Ocorréncia (PO); 1 — Baixa; 2 — Média; 3 — Alta
- Gravidade da Consequéncia (GC): 1 — Baixo; 2 — Médio; 3 — Alto
- Graduagéao do Risco (GR): 1 — Fraco; 2 — Moderado; 3 — Elevado

- NIDADES ORGANICA!
" do Risco MEDIDAS DE e £ e
ATIVIDADE | AREA DERISCO POIGC| GR PREVENGAO
DRH DF DJC DCAP DC
112)3)
Acompanhamento e
supervisdo do
cumprimento dos principios
e normas éticas inerentes Implementada | Implementada| Implementada | Implementada | Implementada
Quebra dos deveres a fungéo emservigo
funcionais e valores publico.
Exercicio (independéncia, ——
ético e integridade, Decle.lragao. ética sobre Néo Néo
profissional  |responsabilidade, o | 3| 2 |conflitode interesses e Implementada FpTeec] Implementada | Implementada FpTeec]
das fungdes |transparéncia, impedimentos.
publicas objetividade,
imparcialidade e Acompanharmento e
confidencialidade). SUPSIVis0 dos I6CNICOS & |y s da  rplementadal Implementada | implementada | inplementada
) equipas de trabalho pelos s s m il s
dirigentes.
Rotatividade adequada do Implementada | Implementada Nao Implementada | Implementada
pessoal. mp mp Aplicavel o mp
Superviséo e reviséo dos
procedimentos adotados e |Implementada |Implementada|lmplementada | Implementada | Implementada
Falha do controlo de dos produtos elaborados.
Controlo de qualldaFie dos .
qualidade procedimentos e 2 | 3 | 2 |Adogéo e difusdo das
servicos prestados melhores préticas e Implementada | Implementada | Implementada | Implementada | Implementada
(produtos). conhecimentos.
~ ~ Nao Nao
Segregagao de fungdes. |Implementada |Implementada Aplicével Implementada Aplicavel
Partilha de conhecimentos,
experiéncias e informagao |Implementada |Implementada|lmplementada |Implementada | Implementada
técnica.
Adequagéo das Implementada
. ) necessidades formativas | Implementada | Implementada| Implementada | Implementada m(F;m arte)
Inadequagao do perfil ao perfil exigido. p
Competéncias |1°CMC0 @ Motivagao individual e dos Implementada
, mp comportamental ao 2132 Implementada | Implementada | Implementada | Implementada
técnicas . grupos de trabalho. (em parte)
exercicio das _
fungdes. Rotatividade do pessoal.  (Implementada |Implementada Ap:\ilc?écl)vel Implementada | Implementada
Mecanismos de afericao
externa dos = =
tament mplementad Neo Néo |l plementadalimplementad
compc,)rlamen 0s ncz mplementada Aplicavel e mplementada | Implementada
exercicio das fungdes
(inquéritos).
Defini¢ao de niveis de Implementada | Implementada| Implementada | Implementada | Implementada
Atendimento e ~ responsabilidade. mp mp mp mp mp
lacionament Prestagao de
re informacoes 1 | 2 | 2 |Acompanhamento pelos
ocom .
) inadequada. dirigentes e reporte aos
terceiros mesmos das matérias Implementada | Implementada | Implementada | Implementada | Implementada
questionadas.
Extravio dos Acdes regulares de
Guarda e e~
_ _ |documentos e dos verificagéo do
conservagao equipamentos ou sua cumprimento das regras de Implementada
dos S ~ 112] 2 = |Implementada | Implementada|Implementada | Implementada
inutilizagao, por agao manuseamento e utilizagao (em parte)
documentos e
) humana ou causas dos documentos e
equipamentos ) .
naturais. equipamentos.
12
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Graduacao
ATIVIDADE AREA DE RISCO do Risco
PO GC GR
1) 2) 3)
Acesso  indevido as
informagdes e quebra de | 1 1 1
. sigilo.
Registo
individual dos
trabalhadores
Falhas no registo da
informacao das bases de | 1 1 1

Recrutamento e
Selegao de
Pessoal

Processamento
das retribuigbes

Elaboragao de
pareceres e
informagoes

Higiene e
Seguranga no
Trabalho

Produgéao de
Indicadores de
Gestao

dados do pessoal.

Quebra de deveres de
transparéncia e 1 1 1
imparcialidade.

Deficiente
processamento das
remuneragdes e outros
abonos.

Fraude no
processamento de 2 2 2
remuneragoes.

Influéncia na tomada de
decisao.

—_
N
—_

Inexisténcia de
regulamentagéo e 1 2 1
atualizagao das normas.

Falta de fiabilidade na
produgao dos
indicadores de gestao.

Escala de Risco:
1) - Probabilidade da Ocorréncia (PO); 1 — Baixa; 2 — Média; 3 — Alta
2) - Gravidade da Consequéncia (GC): 1 — Baixo; 2 — Médio; 3 — Alto
3) - Graduagao do Risco (GR): 1 — Fraco; 2 — Moderado; 3 — Elevado

Relatério de Avaliagcdo do PPRGCIC 2017

MEDIDAS DE PREVENGAO

Medidas de seguranga nos arquivos dos
processos individuais.

Acesso restrito aos funciondrios da

Secgdo de Administracdo de Pessoal e
interessados.

Segregagao de fungoes.

Cruzamento de informagdo e realizagao
de testes.

Rotatividade dos elementos designados
para constituicdo de Jdris.

Adequagdo dos métodos de selegdo ao

perfil do cargo privilegiando sempre que
possivel a prova de conhecimentos.

Conferéncia da informagdo intermédia e
final.

Segregacao de fungdes e
responsabilidades das operagoes.

Conferéncia mensal do processamento
por elemento diferente do processador.

Rotatividade adequada do pessoal.

Elaboragéo de cheek list de indicadores
de qualidade.

Monitorizagao do trabalho desenvolvido.
Elaborar normas técnicas.

Indicagao do responséavel de Seguranga.

Elaborar plano de prevencao para a
SGMTSSS.

Promover a elaboragdo e implementagéao
de planos de prevengdo nos diversos
organismos do MTSSS

Monitorizar a execugao das normas.
Melhoria / adequagéao dos instrumentos de

suporte para a produgdo dos indicadores
de gestao.

Cumprimentos dos prazos estabelecidos.

Monitorizacdo e acompanhamento do
processo.

IMPLEMENTACAO

Sim Nao

Em

curso

13
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G(;’zdF;li:%zo IMPLEMENTAGCAO
ATIVIDADE AREA DE RISCO PO GC GR MEDIDAS DE PREVENCAO sim | Nao Em
1) 2) 3) curso

Envolvimento dos servicos no
planeamento e execucao das| X
necessidades formativas.

Adogao de medidas de gestdo previsional
com vista a prover as necessidades das | X
unidades organicas.

Formacao Ineficacia da formagao. 1 2 1
Avaliagao do processo formativo. X
Avaliacdo dos resultados decorrentes da X
formagao.
Acompanhamento e supervisdo da X
atividade pelos dirigentes.
Diversificar a bolsa de consultores e X
formadores.

Aquisicdo de Adequagéo das necessidades formativas

Redugéao da qualidade

bens e servigos ’
¢ dos servigos a prestar.

de formagéo

1 3 2 | a especificidade das fungdes exercidas no | X
MTSSS.

Acompanhamento e supervisdo da X
atividade pelos dirigentes.

Quadro 3 — PPRGCIC - DF

ngd;;‘é? IMPLEMENTACAO
ATIVIDADE AREA DE RISCO PO GC GR MEDIDAS DE PREVENGCAO Em
1) 2) 3) Sl || LEE curso
Conferéncia da informagéo intermédia e X
final.
Operagoes Desvio de dinheiros e Segregacao de fungbes e x

contabilisticas e 1 3 2 | responsabilizagdo das operagoes.

de tesouraria valores.
Acompanhamento e supervisdo da X
atividade pelos dirigentes.
Gestao Apresentagéo de 1 1 1 Sujeicao a verificagdo dos procedimentos X
financeira despesas irregulares. formais para a confirmagao da despesa
~ . Conferéncia da informacédo periddica e
Producsde  (lo86Ee 2 staldade x
informagao prestacao o 1 1 1
contabilistica € da informagdo Segregacao de fungdes e
contabilistica. X

responsabilidade das operagoes.

14
Escala de Risco:
1) - Probabilidade da Ocorréncia (PO); 1 — Baixa; 2 — Média; 3 — Alta
2) - Gravidade da Consequéncia (GC): 1 — Baixo; 2 — Médio; 3 — Alto
3) - Graduagao do Risco (GR): 1 — Fraco; 2 — Moderado; 3 — Elevado
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GJﬁ"';;‘é? IMPLEMENTACAO
ATIVIDADE AREA DE RISCO PO GC GR MEDIDAS DE PREVENQAO Em
1)  2) 3 Sim  Nao . /co
Acompanhamento e supervisdo da X
atividade pelos dirigentes.
Prestacio de Deficiente qualidade da f(i)rc]aa?lferenma da informagdo intermédia e X
informg 50 A0 informagao financeira 1 1 1 ’
exterio rg prestada a entidades
externas. Medidas para controlo de prazos. X
Redugéao da qualidade
da informacgéo e do ) . .
Apoi éeico s apol thrico L | e e || x
Direcéo administrativo com vista ) ~
N s informacdes.
a tomada de decisdo da
Direcao.
Quadro 4 - PPRGCIC - DJC
, e ) IMPLEMENTAGAO
ATIVIDADE AREA DE RISCO PO GC GR MEDIDAS DE PREVENCAO Em
1) 2) 3 Sim Nao .. e0
Incumprimento dos Necessidade de se estipular em cada
Prazos. 1 3 1| processo um prazo para que os "donos"
dos processos administrativos nos
Assequrar remetam esses processos, a fim das X
9 ~ pecas processuais serem preparadas
representagao | i d dentro dos prazos legais. Tais processos
nos processos de | \ncumprimento da 1 3 1 praz gais. Tais p
contencioso tramitagao processual. devem ser enviados para o tribunal em
! cumprimento da lei.
N&o comparéncia. 1 2 2 | Nomeagao de outro licenciado em direito X
Parcialidade / 1 3 5 Controlo e monitorizagado dos pareceres e X
favorecimento. informagdes.
Reducgéao da qualidade e
fiabilidade dos estudos
Elaboragao de e pareceres,
pareceres e decorrentes
informagoes designadamente de
investigagao deficiente, 2 3 3 | Acesso a informagao cientifica atualizada. X
insuficiéncia das fontes
de informacéo
disponiveis, erros
técnicos e
extemporaneidade.
Prestar Omissao de informagéo. | 1 3 2 | Definigao de prioridades. X
colaboragao
adequada e
atempada com o | Incumprimento dos . .
Ministério Pablico | Prazos. 1 3 2 | Definigao de prioridades. X
15

Escala de Risco:

1) - Probabilidade da Ocorréncia (PO); 1 — Baixa; 2 — Média; 3 — Alta
2) - Gravidade da Consequéncia (GC): 1 — Baixo; 2 — Médio; 3 — Alto
3) - Graduagao do Risco (GR): 1 — Fraco; 2 — Moderado; 3 — Elevado
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Quadro 5 - PPRGCIC - DCAP

G(;g‘g’;‘i? IMPLEMENTAGAO
ATIVIDADE AREA DE RISCO PO GC |GR MEDIDAS DE PREVENCAO Em
1)]2 |3 Sim | Nao | oyrs0
Aumentar o nimero de recursos humanos. X
3 téeni Prazos nas prestagoes Melhorar a formagao dos atuais recursos humanos. X
:gslé)etﬁ/?ngzoe de servico em obras e 3 3 3
or anism%s candidaturas aos
9 : Fundos. Obter antecipadamente os dados dos iméveis
(plantas, algcados e cortes em formato digital, X
caderneta predial e certidao da conservatéria do
registo predial.
Gestao da Monitorizagdo da
eficiéncia manutengéo e .
energética nos consumos dos 3 3 3 | Aumentar o numero de recursos humanos. X
edificios. equipamentos.
Colocar alertas para as datas de execugao X
} preventiva.
Qestao gas Contratos de
instalagdes/ dos manutengéo dos 3 3 3
espagos equi amgntos Monitorizag&o dos contratos. X
ocupados. quip ’
Consultar o mercado antecipadamente. X
Elaboragao de contratos
Elaboragao de sem clausulas de 1 5 1 Incluir nos contratos clausulas penalizadoras para X
contratos. penalizagao pelos incumprimentos contratuais.
incumprimentos.
Comunicar alteragbes para permitir a atualizagéo X
Gestao de base | Base de dados 5 5 5 da base de dados.
de dados. desatualizada.
Fixar prazos de atualizagdo da base de dados. X
Atualizagdo permanente do Plano e plantas. X
Plano d Manuseamento e L L )
anode conhecimento de Indicagao / atualizagdo dos responsaveis de X
emergéncia do . 3 3 3 |s
o S equipamentos de eguranca.
edificio U ~
primeira intervencao.
Indicagao / atualizagdo das brigadas envolvidas no X
Plano.
Conferéncia qualitativa e quantitativa dos bens e X
Deficiente gestao dos servigos a receber.
Contratagédo de processos de aquisi¢cao 1 3 >
bens e servicos | de bens e servigos e
gestao de armazém. Segregacao de fungdes e responsabilizagcao de X
fungdes.
16

Escala de Risco:
1) - Probabilidade da Ocorréncia (PO); 1 — Baixa; 2 — Média; 3 — Alta
2) - Gravidade da Consequéncia (GC): 1 — Baixo; 2 — Médio; 3 — Alto
3) - Graduagao do Risco (GR): 1 — Fraco; 2 — Moderado; 3 — Elevado
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GJng“‘iZ%? IMPLEMENTACAO
ATIVIDADE AREA DE RISCO PO GC |GR MEDIDAS DE PREVENCAO Em
1)]2 |3 Sim | Nao | . /s
Insuficiéncia no
levantamento e 1 3 5 Prever antecipadamente as necessidades de X
avaliacéo das aquisicbes de bens e servicos.
necessidades.
Abate indevido de bens = e
inventariados. 1 1 1 | Elaboracéo de relatério técnico para abate. X
Desatualizagdo do
;\éfg;a;%geeb:g: 1 5 1 Adogao de mecanismos de comunicagao e X
Inventarios gabinetes dos membros atualizagé@o tempestiva dos inventarios.
do Governo.
Apropriagdo indevida e Assinatura de termo de responsabilidade na
desaparecimento de 1 1 1 | distribuicdo e conferéncia na devolugdo dos bens X
bens inventariados. afetos ao utilizador.
) Reparagdes Diversificar as entidades consultadas para
Viaturas inadequadas. 2 8 8 efetuarem as reparagoes. X
Incumprimento de 5 3 3 Monitorizagao e avaliagao das condigdes X
clausulas contratuais. contratuais.
Gestao de Prorrogacéo ilegal da . 5 o
contratos vigéncia dos contratos. 2 3 3 | Controlo interno através de auditoria. X
l\ég;?gao de disposicoes 2 3 3 | Gestdo da carteira de contratos. X
Prazos excessivamente Controlo da tramitagdo dos processos de acordo
A 2 3 3 < A X
reduzidos. com as prioridades estabelecidas.
g;:gzoedc%sngg?: ég'gs 5 3 3 Controlo da tramitagédo dos processos de acordo X
Tramitago publica, com as prioridades estabelecidas.
processual e
execugao
contratual : Controlo da tramitagao dos processos de acordo
Favorecimento. 2 8 8 com as prioridades estabelecidas. X
Incumprimento da
legislagéo aplicavel ao 1 3 > Sujeicao das minutas dos contratos a andlise e X
desenvolvimento do emissao de parecer juridico.
procedimento concursal.
Custos dos bens Auséncia de estimativa
e servigos a adequada de custos. 2 3 3 | Segregacao de fungdes. X
adquirir
\l}lp meagao de Conflito de interesses Declaragao de inexisténcia de conflitos de
uris para os dos elementos do juri 2 s 8 interesses X
procedimentos ' ’
o Ineficacia no
(I;/Ioosnggrr:tz;%:g cumprimento das 2 2 2 | Acompanhamento e supervisao. X
clausulas contratuais.
17

Escala de Risco:

1)
2)
3)
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- Probabilidade da Ocorréncia (PO); 1 — Baixa; 2 — Média; 3 — Alta
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- Graduacéao do Risco (GR): 1 — Fraco; 2 — Moderado; 3 — Elevado
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Quadro 6 — PPRGCIC - DC

Graduacao

. do Risco _ IMPLEMENTAQAO
ATIVIDADE AREA DE RISCO MEDIDAS DE PREVENCAO
PO GC GR Sim Nio Em
1) 2) 3 curso
Deteri 50 d Transferir o arquivo do Bairro da Cruz X
Conservagao de erioragao dos Vermelha para outro local.
da ocume_ntos_resultantle_ 1 3 5
documentacio da localizagédo geografica
u ¢ e atos de vandalismo. Criagdo de instalagbes adequadas para X
arquivo histérico do MTSSS.
Antecipagdo na obtengdo da informagao X
. necessaria aos atos sociais e protocolares.
Marketing,
comunicagdo e | Promocéo inadequada p 5 inf 5 0
imagem do da imagem do MTSSS. 1 1 1 e;?er?r?gao da troca de informagéo interna e X
MTSSS )
Reforgar a colaboracéo interministerial. X

Elaboragdo e disponibilizagdo aos agentes X

. Informagéo das FAQ’s.
Qct)e;gggr;to inadequada/insuficiente 1 2 1
ao cidaddo. Acdes de formacdo e atualizacio de X
conhecimentos aos agentes.
Sequranca Intrusio Cumprimento das normas de seguranga X
9 ¢ : definidas para o acesso as instalagoes.
; A Efetuar o controlo sistematico dos pedidos de
~ O Instituto de Informatica X
glllja;)rg::gngao € | hao assegurar o nivel de 3| 3] 2 helpedesk.
informatico servicos Avaliar o cumprimento do SLA (acordo de X
contratualizados. nivel de servigo).
Monitorizagdo atempada e exaustiva da X
. ) componente do planeamento.
Deficiente qualidade da
informagéo prestada e do B .
Planeamento | apoio técnico e 1 3 | 2 |Elaboragdo de relatérios de ponto de| y
administrativo com vista situacdo da monitorizagédo efetuada.
a tomada de deciséo.
Entrega atempada e conteldo suficiente dos X
contributos solicitados aos servigos.
Definicdo de estratégia de agdo para o X
MTSSS.
Inovacio e Insuficiente cumprimento Dotar o servigo / colaboradores das valéncias
uali d%a de da missao e objetivos 1 3 2 | necessarias a prossecugdo da missédo / X
q definidos. objetivos.
Constituigdo de equipas multidisciplinares X
que possam executar as agdes definidas.
Receg_écg N Quebra de G o x
expedicao de confidencialidade 1 1 1 | Sensibilizagao e formagao dos trabalhadores. X
documentos )

18
Escala de Risco:
1) - Probabilidade da Ocorréncia (PO); 1 — Baixa; 2 — Média; 3 — Alta
2) - Gravidade da Consequéncia (GC): 1 — Baixo; 2 — Médio; 3 — Alto
3) - Graduagao do Risco (GR): 1 — Fraco; 2 — Moderado; 3 — Elevado
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Anexo 2

Glossario

CPC - Conselho de Prevencao da Corrupcao

DJC - Diregao de Servigos de Apoio Juridico e de Contencioso

DC — Diregéo de Servigos Comuns

DCAP — Direcao de Servigos de Aprovisionamento e Patriménio

DF — Diregao de Servigos de Gestao Financeira

DRH — Direcao de Servigos de Gestao de Recursos Internos

GC — Gravidade da Consequéncia

GR — Graduacéao do Risco

MSESS — Ministério da Solidariedade, Emprego e Seguranc¢a Social
MTSSS — Ministério do Trabalho, Solidariedade e Seguranca Social
PO — Probabilidade da Ocorréncia

PPRGCIC - Plano de Prevencgéo de Riscos de Gestao, Corrupgao e Infracdes Conexas
SG — Secretaria-Geral

SGMTSSS - Secretaria-Geral do Ministério do Trabalho, Solidariedade e Seguranca Social
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