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1.Introducao

O Decreto-Lei n.2 109-E/2021, de 9 de dezembro, criou 0 Mecanismo Nacional Anticorrupc¢do

(MENAC) e aprovou o Regime Geral de Prevenc¢do da Corrupgao (RGPC).

O referido RGPC, que integra o Anexo a que se refere a alinea b) do artigo 1.2 do acima
referido Decreto-Lei, veio estabelecer um conjunto de normativos aplicaveis a servigos e
pessoas coletivas da administracdo direta e indireta do Estado, que empreguem 50 ou mais
trabalhadores/as, como €é o caso da Secretaria Geral do Ministério do Trabalho, Solidariedade e

Seguranca Social (SGMTSSS).

Atendendo ao preconizado no artigo 5.2 do RGPC, em 2022, a SG adotou e implementou um
Programa de cumprimento normativo (PCN), que integra um Plano de prevencdo de riscos de
gestdo, corrupcao e infragdes conexas (PPR), elaborado nos termos estipulados nos n.%s. 1 e 2,

do art.2 6.2 e oportunamente disponibilizado nas plataformas digitais da SG.

De acordo com o n.2 4 do ja citado art.2 6.2, a execucdo do PPR estd sujeita a controlo, devendo
0s servicos competentes elaborar relatério de avaliagdo anual, no més de abril do ano seguinte a
que respeita a execug¢do, e proceder a sua comunicagdo aos membros do Governo responsaveis
pela respetiva direcdo, superintendéncia ou tutela, para conhecimento, aos servicos de inspecao

da respetiva drea governativa, bem como ao MENAC, conforme n.2 7 do mesmo artigo..

Assim, dando cumprimento a alinea b), do n.24, do art.2 6.2, do Anexo a que se refere a alinea b)
do art.2 1.2, do Dec. Lei n.2 109-E/2021, de 9 de dezembro, a SG elaborou o presente relatério
anual no qual se inclui a monitorizacdo e avaliacdo realizada no decurso do exercicio de 2023,
decorrente do acompanhamento realizado pelos dirigentes intermédios e pela dire¢ado junto das

diversas unidades organicas da SGMTSSS.

2. Caracterizacao da Secretaria-Geral do MTSSS

2.1 Missao

Nos termos do n.2 1, do artigo 2.2, do Decreto Regulamentar n.2 21/2012, de 8 de
fevereiro, com a redacdo dada pelo Decreto Regulamentar n.2 5/2014, de 30 de outubro,

a SG tem por missdo assegurar o apoio técnico e administrativo aos gabinetes dos
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membros do Governo integrados no MSESS, atualmente denominado MTSSS, pelo que as
referéncias legais ao MSESS passardo a ser referidas por MTSSS, fazendo uma
interpretacdo atualista da lei, e aos demais orgdos e servicos nele integrados, nos
dominios da gestdo de recursos internos, do apoio técnico-juridico e contencioso, da
documentacdo e informacdo, da inovacdo e qualidade e da comunicacdo e relacdes
publicas, bem como a prestacdo de servicos partilhados nos dominios dos recursos
humanos, da formacgao profissional nas matérias transversais, da negociacdo e aquisi¢ao

de bens e servigos, financeiro e patrimonial.
Sdo atribuicdes da SGMTSSS:

a) Apoiar administrativa, técnica e juridicamente os gabinetes dos membros do
Governo integrados no MTSSS bem como os 6rgaos, servigcos, comissdes e grupos
de trabalho que ndo disponham de meios apropriados, e assegurar os servicos de
apoio juridico-contencioso do MTSSS;

b) Assegurar as atividades do MTSSS no ambito da comunicacdo e rela¢des publicas;

c) Assegurar a elabora¢do do orcamento de funcionamento do MTSSS, bem como
acompanhar a respetiva execugdo, e a do orgamento de investimento;

d) Gerir os contratos de prestacdo de servicos de suporte, na 6tica de servigos
partilhados, sem prejuizo das competéncias e atribuicGes do Instituto de
Informatica, I. P.;

e) Promover a aplicacdo das medidas de politica de organizacdo e de recursos
humanos definidas para a Administracao Publica, coordenando e apoiando os
servigos e organismos do MTSSS na respetiva implementa¢ao, bem como emitir
pareceres em matéria de organizagao, recursos humanos e criagdao ou alteragao
de mapas de pessoal;

f) Assegurar a prestacdo de servicos partilhados nos dominios dos recursos
humanos, da formacdo profissional nas matérias transversais, da negociacdo e
aquisicdo de bens e servicos, financeiro e patrimonial, aos servicos da
administracdo direta e aos organismos da administracdo indireta, sem autonomia
financeira, integrados no MTSSS;

g) Assegurar as fungdes de unidade ministerial de compras;

Relatdrio de Avaliagdo do PPR 2023
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h) Promover boas praticas de gestdao de documentos nos servigos e organismos do
MTSSS e proceder a recolha, tratamento e conservacao dos arquivos que deixem
de ser de uso corrente por parte dos organismos produtores;

i) Estudar, programar e coordenar a aplicagdao de medidas tendentes a promover de
forma permanente e sistemdtica, a inovacdo, a modernizacdo e a politica de
qualidade, no ambito do MTSSS, e assegurar a articulagdo com os organismos com
competéncias interministeriais nestas areas;

j)  Promover a aplicagao das medidas de politica de seguranca e saude no trabalho
definidas para a Administracdo Publica;

k) Assegurar o normal funcionamento do MTSSS nos dominios que ndo sejam da

competéncia especifica de outros servicos.

2.2 Visao

A SGMTSSS pretende “Ser um servigo de referéncia para o MTSSS no quadro da sua drea
de atuagdo”, conduzindo a sua atividade de uma forma ética, social e ambientalmente

responsavel, privilegiando os compromissos assumidos com todas as partes interessadas.

2.3 Valores

A SGMTSSS definiu e assume como orientadores da sua acao, quer no ambito da SG, quer
no seu relacionamento com a tutela, os outros organismos do MTSSS, os trabalhadores,
as trabalhadoras, as entidades parceiras, as entidades fornecedoras e comunidade, os

seguintes valores:

Qualidade
Procuramos responder a quem prestamos servicos, em tempo util, com eficacia e eficiéncia.

Trabalhamos para alcancar elevados padrdes de desempenho, tendo sempre presente a
necessidade de utilizacdo racional dos recursos e a procura de novas solucées numa atitude

de adesdo a mudanca.
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Transparéncia

Atuamos com clareza, adotando praticas exigentes de gestdo e de prestacdo de contas,
garantindo informacdo segura, credivel, objetiva, atempada, oportuna e assente em

evidéncias sobre a atividade desenvolvida.

Etica
Assumimos o desempenho profissional assente em critérios de honestidade, confiancga, e
credibilidade em prol do bem comum e do bem-estar individual, através do cumprimento dos

deveres e compromissos assumidos pela SGMTSSS, da utilizacdo adequada dos recursos

disponiveis e da comunicacao eficaz e transparente com as partes interessadas.

Rigor

Pautamos o desenvolvimento da atividade e o desempenho por critérios de exatidao e
fiabilidade ao nivel dos processos de trabalho, da informacdo prestada e do cumprimento dos

prazos de resposta.

Compromisso Social

Assumimos os interesses da sociedade para além dos interesses institucionais e pessoais,

para a constru¢ao de um mundo melhor.

Valorizamos a participagdo em atividades em prol do desenvolvimento da comunidade,
procuramos fomentar habitos que conduzam a sustentabilidade e promovemos o bem-estar
dos colaboradores e das colaboradoras, designadamente a conciliacdo entre a atividade

profissional e a vida familiar e pessoal.

2.4 Codigo de Etica e de Conduta

Desde marco de 2015, a SGMTSSS dispde de um Cédigo de Etica, no qual se inscrevem os
principios e valores que orientam e pautam o comportamento e a atividade das pessoas

que a compbem, bem como as relagbes que se estabelecem com as suas partes
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interessadas. Estes valores e principios estdo subjacentes a toda a atuagdo desenvolvida

na prossecugao da sua missao.

No primeiro semestre de 2022, e na sequéncia da publicacdo Decreto Lei n.2 109-E/2021,
de 9 de dezembro, a SG criou o seu Cédigo de Etica e de Conduta, a partir da reformulacio
do cdédigo de ética jd existente, e que se encontra incluido no seu Programa de

Cumprimento Normativo.

A SG pretende vir a realizar o acompanhamento e a monitorizacio do seu Cédigo de Etica e
de Conduta, por forma a assegurar a sua plena implementacao na organizac¢do, a semelhanca

do que ja é feito com o Plano de Prevencao de Riscos.

2.5 Organizagao e funcionamento

A SGMTSSS é dirigida por uma Secretaria-Geral, coadjuvada por uma Secretdria-Geral-

Adjunta.
A organizagao interna dos servigos obedece ao modelo de estrutura hierarquizada.

De acordo com o estipulado no Decreto Regulamentar n.2 21/2012, de 8 de fevereiro, com a
redacdo dada pelo Decreto Regulamentar n.2 5/2014, de 30 de outubro, que consubstancia
a Organica legal da SG, a par da legislacdo complementar, nomeadamente a Portaria n.2
139/2015, de 20 maio, e o Despacho n.2 3166/2023, publicado no Didrio da Republica, 2.2
Série, n.2 49, de 9 de marco, que veio estabelecer atualiza¢Ges a estrutura organica flexivel
da Secretaria-Geral, revogando, assim, o Despacho n.2 6970/2020, publicado no Diario da
Republica, 2.2 série, n.2 130, de 07 de julho, passando a Secretaria-Geral do MTSSS a

estruturar-se nas seguintes unidades organicas:

- Direc¢do de Servicos de Gestdo de Recurso Humanos (DRH);

- Direcdo de Servicos de Gestao Financeira (DF);

- Direcdo de Servicos de Apoio Juridico e de Contencioso (DJC);

- Direcgdo de Servicos de Contratacdo, Aprovisionamento e Patrimdnio (DCAP);
- Direcdo de Servicos Comuns (DC).

- Divisdo de Gestdo Patrimonial (DGP)

Relatdrio de Avaliagdo do PPR 2023
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3. Identificacdao dos Riscos e Medidas de prevencao incluidas no
PPR

O PPR da SGMTSSS inclui as medidas de prevencao julgadas oportunas e adequadas para

supressao ou mitigacao dos riscos identificados.

Esses riscos e medidas encontram-se descritos no Anexo 1 do presente relatdrio, nos

quadros 1 a 8, de acordo com a seguinte organizagao e distribuicdo:

Quadro 1 — Atividades de risco transversais a todas as Unidades Organicas da

Secretaria-Geral

Quadro 2 — Direcao da Secretaria-Geral

Quadro 3 — Direcdo de Servigos de Gestdo de Recurso Humanos (DRH);
Quadro 4 — Diregao de Servigos de Gestdo Financeira (DF);

Quadro 5 — Diregdo de Servigos de Apoio Juridico e Contencioso (DJC);

Quadro 6 — Direcdo de Servicos de Contratacdo, Aprovisionamento e Patrimdnio

(DCAP);
Quadro 7 — Diregdo de Servicos Comuns (DC);
Quadro 8 — Divisdo de Gestdo Patrimonial (DGP)

Apds auscultacdo dos/das responsaveis pelas diferentes areas de atuagdo da SGMTSSS,
no dmbito da monitorizacao efetuada, verifica-se que se mantiveram os riscos e medidas

contidas no PPR da SG em vigor.
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4.Implementacao das Medidas de prevencao incluidas no PPR

O Plano de Prevengao de Riscos incluindo Corrupgao e Infragdes Conexas (PPR) inclui 203
medidas de prevencdo, considerando as medidas transversais e de aplicacdo geral a toda
a organiza¢ao, num total de 93 e as medidas de aplica¢do setorial as unidades organicas

respetivas, num total de 110.

O acompanhamento e a monitoriza¢do levada a efeito, relativa ao exercicio de 2023, veio
mostrar que a taxa global de implementagao das medidas inscritas no Plano é de 95,07%,

considerando as medidas transversais e setoriais.

Nos pontos 4.1 e 4.2 sdo apresentados os resultados relativos ao acompanhamento realizado
em 2023, através de gréaficos que ilustram a realidade atual nas duas vertentes acima
mencionadas, sendo de referir que algumas medidas transversais ndo se aplicam a todas as

unidades orgénicas.

4.1. Medidas de risco transversais a todas as Unidades Orgéanicas da
Secretaria-Geral

N.2 de medidas

‘

DRH 7
(%]
] DF 16 1
=
<0
g
s oc [N
o
o
% poar
cC
=]
oC
DGP 14 3

B Implementadas ™ N3o aplicavel

Figura 1 - Implementac¢do das medidas transversais do PPR por unidade organica

Relatdrio de Avaliagdo do PPR 2023



REPUBLICA

PORTUGUESA &; SGMTSSS
SECRETARIA-GERAL MINISTERIO 0O TRABALHO

TRABALHO, SOLIDARIEDADE \J SOLIDARIEDADE E SEGURANCA SOCIAL

E SEGURANCA SOCIAL

Como se observa da figura 1, a taxa de implementacao das medidas transversais é de

100%, se excluidas as medidas ndo aplicaveis a algumas unidades organicas

Refira-se que nas medidas ndo aplicaveis encontramos como mais frequentes a

|II

“segregacdo de fung¢des”, “a rotatividade de pessoal” ou os “mecanismos de afericao

externa dos comportamentos no exercicio das fungdes (inquéritos)”.

4.2. Medidas constantes dos planos setoriais

Os Planos de Prevencdo setoriais da SGMTSSS, incluidos nos quadros 2 a 8 do PPR,
contemplam 110 medidas de minimiza¢ao de risco, sendo que a maioria das mesmas se
encontra implementada e devidamente acompanhada pelos/as dirigentes das respetivas

unidades organicas, conforme se observa na figura 2 abaixo representada.

N.2 de medidas

Direcao

DRH

DF

DJC

DCAP 18 1

Unoidades organicas

DC 13 2 2

I

DGP 1

B Implementadas M N3do Implementadas MEm curso

Figura 2 - Implementagdo das medidas setoriais do PPR por unidades organicas

Verifica-se que a DRH detém o maior nimero de medidas preventivas (36) seguindo-se a
DCAP (19), a DC com 17 medidas definidas, a DJC e a DGP ex-equo com 11 medidas e

finalmente a DF com 10 medidas.

10
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Quanto a taxa de implementacdo das medidas, a DF e a DGP sdo as unidades organicas
mais bem posicionadas, com 100% das medidas implementadas, seguindo-se a DCAP

(94,73%), a DRH (94,44%), a Direcao (83,33%), e finalmente a DC (76,47%).

O grafico seguinte ilustra a situacao global setorial das medidas de prevenc¢ao constantes

do Plano de Preven¢ao na SGMTSSS.

BImplementadas @ Nao Implementadas B Em curso

Figura 3 - Taxa de implementacao global setorial das medidas do PPR

Como se verifica, a taxa de implementacao global das medidas setoriais situa-se nos 91%,
sendo que as restantes medidas estdo ainda em fase de implementagdo (5%) ou por

implementar (4%), resultando numa situacdo igual ao ano anterior.

2023 90,91% 3,64% 5,45%
2022 90,91% 3,64% 5,45%

2o
2019 91,30% 5,40% 3,30%
2018 91,30% 5,40% 3,30%
2017 85,70% 5,50% 8,80%

B Medidas mplementadas  ® Medidas ndo implementadas B Medidas em curso
Figura 4 — Evolugao das medidas setoriais
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5. Conclusoes

A SGMTSSS continuard a acompanhar as medidas de prevenc¢do ja implementadas, em
especial as que se encontram associadas a riscos elevados e que possam trazer

consequéncias nefastas para o cumprimento da missdo, atividade e imagem da SG.

Contudo, a prioridade estard centrada nas medidas que se encontram em
desenvolvimento, por forma a continuar a assegurar a sua integral implantacdao nos

exercicios seguintes.

Quanto as medidas ndo iniciadas, tendo em considerac¢do a graduagdo do risco que as
carateriza, a SGMTSSS continuard a desenvolver esforcos no sentido do seu

desenvolvimento e implementagao.

Porém, no que respeita as medidas de preveng¢do que tém custos financeiros associados,
de que sdo exemplo a transferéncia do arquivo do Bairro da Cruz Vermelha ou a criacdo
de instalagOes para o arquivo histérico do MTSSS, ndo é previsivel a sua execugao a curto

prazo.

Relativamente as restantes medidas, que se encontram essencialmente dependentes da
disponibilidade dos/das dirigentes ou da afetacdo de trabalhadores/as para a sua
execucao, a gestdao da SGMTSSS ponderara caso a caso e definird em futuras avaliagdes a

data previsivel para a sua execucao.

. = Risco . ~
Medidas nao implementadas . Responsavel Observagoes
associado
Declaragao de inexisténcia de conflito de - L
. ¢ Médio Direcao
interesses
Incumprimento da legislacdo aplicavel ao
P . gislag . P - Falta de recursos
desenvolvimento do procedimento Médio DCAP
humanos
concursal
Transferir o arquivo do Bairro da Cruz Falta de
Elevado DC

Vermelha para outro local. orcamento
Criacao de instalagdes adequadas para Falta de

c. s ¢ g P Elevado DC
arquivo histérico do MTSSS. orcamento
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Anexo 1

Quadros de identificacao de atividades de risco e medidas de

prevencao, anexos ao PPR

13
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Quadro 1 - PPR — Atividades de risco transversais a todas as Unidades Organicas da Secretaria-Geral

Graduagao do

UNIDADES ORGANICAS

Praga de Londres, 2 — 11° andar - 1049-056 LISBOA | T 21 844 11 00 | secretaria.geral@sg.mtsss.pt | www.sg.mtsss.gov.pt | Linha Azul 21 049 52 86 | MOD. 35/VV1/2020

2 Risco -
ATIVIDADE AREA DE RISCO MEDIDAS DE PREVENCAO
PO GC GR
DRH DF DJC DCAP DC DGP
1) 2) 3)
Acompanhamento e
supervisdo do
cumprimento dos
L " Implementada Implementada Implementada Implementada Implementada Implementada
Quebra dos principios e normas éticas P P P P P P
deveres inerentes a funcdo em
funcionais e servigo publico
e valores . L.
Exercicio ético (independéncia Declaragdo ética sobre
e profissional integridade ’ 2 3 2 inexisténcia de conflito de Implementada Implementada Implementada Implementada Implementada Implementada
fungo - i i i
dajs .u ¢Oes responsabilidade, interesses e impedimentos
publicas N
transparéncia, Acompanhamento e
jetivi supervisdo de técnicos/as e
.obJetlv!de?de, p' / Implementada Implementada Implementada Implementada Implementada Implementada
imparcialidade e equipas de trabalho por
confidencialidade) dirigentes
Rotatividade adequada do - . ~ -
pessoal q Implementada  Implementada N&o Aplicavel Implementada Implementada N&o Aplicavel
Supervisao e revisdao dos
Falha do controlo procedimentos adotados e | Implementada Implementada Implementada Implementada Implementada Implementada
de qualidade dos dos produtos elaborados
Controlo de procedimentos e 5 |3 ) Adog3o e difusdo das
qualidade servicos melhores préticas e Implementada Implementada Implementada Implementada Implementada Implementada
prestados conhecimentos
(produtos). N N . o, N .
Segregacdo de fungdes Implementada Implementada N&o Aplicavel Implementada Nao Aplicavel Implementada
Competancias Inadequagdo do Partilha de conhecimentos,
técni?:as perfil técnico e 2 3 2 | experiéncias e informag¢do | Implementada Implementada Implementada Implementada Implementada Implementada
comportamental técnica
14
Escala de Risco:
1) - Probabilidade da Ocorréncia (PO); 1 — Baixa; 2 — Média; 3 — Alta
2) - Gravidade da Consequéncia (GC): 1 — Baixo; 2 — Médio; 3 — Alto
3) - Graduagdo do Risco (GR): 1 — Fraco; 2 — Moderado; 3 — Elevado
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Graduagéo do UNIDADES ORGANICAS
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o Risco -
ATIVIDADE AREA DE RISCO MEDIDAS DE PREVENCAO
PO GC GR
DRH DF DJC DCAP DC DGP
1) 2) 3)
ao exercicio das Adequacio das
3 . . Implementada
: necessidades formativas ao | Implementada Implementada Implementada Implementada mplementada
funcdes dades f t Impl tada | Impl tada Impl tada  Impl tad (Zmarte) Impl tad
perfil exigido P
Motivagdo individual e dos Implementada
Implementada Implementada Implementada Implementada Implementada
grupos de trabalho (em parte)
Rotatividade do pessoal Implementada Implementada N&o Aplicavel  Implementada Implementada N&o Aplicavel
Mecanismos de afericao
externa dos
comportamentos no Implementada = N&o Aplicavel N&o Aplicavel Implementada Implementada N&o Aplicavel
exercicio das fungdes
(inquéritos)

di Definicdo de niveis de Implementada | Implementada Implementada Implementada Implementada Implementada
Aten. imento e Prestacio responsabilidade p p p p p p
relacionamento | .
com terceiras inadequada de 112 2 | Acompanhamento por
pessoas informacdes. dirigentes e reporte das Implementada Implementada Implementada Implementada Implementada Implementada

matérias questionadas.
Extravio dos .
Acdes regulares de
Guarda e documentos e dos e
- . verificagdo do
conservagao equipamentos ou .
R cumprimento das regras de Implementada
dos sua inutilizagao, 12 2 S . |Implementada Implementada Implementada Implementada Implementada
N manuseamento e utilizagdo (em parte)
documentos e | por agdo humana
. dos documentos e
equipamentos | ou causas .
. equipamentos.
naturais.
Falha na entrega Definigdo de prazos de
& ¢ . P - Implementada Implementada Implementada Implementada Implementada Implementada
atempada de entrega da informagao.
informagdo
Planeamento necessaria ao 3.1 2 .
Cumprimento dos prazos
planeamento definidos Implementada Implementada Implementada Implementada Implementada Implementada
estratégico e
operacional
15
Escala de Risco:
1) - Probabilidade da Ocorréncia (PO); 1 — Baixa; 2 — Média; 3 — Alta
2) - Gravidade da Consequéncia (GC): 1 — Baixo; 2 — Médio; 3 — Alto
3) - Graduagdo do Risco (GR): 1 — Fraco; 2 — Moderado; 3 — Elevado
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ATIVIDADE

Identificagdo do contexto de atuagdo

Enguadramento legal e

fundamentagdo das decisdes

Satisfacdo das entidades parceiras

Escala de Risco:

Quadro 2 — PPR - Dire¢do da SG

AREA DE RISCO

Avaliagdo incorreta do contexto que
justifica a decisdo/falta de
enquadramento legal a fundamentar a
decisdo

Violagdo de disposicdes legais

Arbitrariedade

Satisfagdo das entidades parceiras

1) - Probabilidade da Ocorréncia (PO); 1 — Baixa; 2 — Média; 3 — Alta
2) - Gravidade da Consequéncia (GC): 1 — Baixo; 2 — Médio; 3 — Alto
3) - Graduagdo do Risco (GR): 1 — Fraco; 2 — Moderado; 3 — Elevado

Graduacgao do Risco

PO 1)

GC
2)

16

GR3)

MEDIDAS DE PREVENGAO

Segregacdo de fungdes

Controle da tramitagdo dos processos

Cumprimento do QUAR e PA

Manuais de procedimentos

Declaragdo de inexisténcia de conflito de
interesses

Existéncia e cumprimento de manuais de
procedimentos
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SGMTSSS

SECRETARIA-GERAL MINISTERIO DO TRABALHO
SOLIDARIEDADE E SEGURANCA SOCIAL

IMPLEMENTACAO
Sim Nao iy
curso
X
X
X
X
X
X
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TRABALHO, SOLIDARIEDADE
E SEGURANCA SOCIAL

ATIVIDADE

Registo individual dos/as
trabalhadores/as

Recrutamento e Selegdo de
Pessoal

Processamento das
retribuigdes

Elaboragdo de pareceres e
informagdes

Escala de Risco:

AREA DE RISCO

Acesso indevido as informagdes e
quebra de sigilo.

Falhas no registo da informagdo das
bases de dados do pessoal.

Quebra de deveres de transparéncia
e imparcialidade.

Deficiente processamento das

remuneragées e outros abonos.

Fraude no processamento de
remuneragoes.

Erros nos reportes obrigatdérios

Atrasos nos reportes obrigatorios

Influéncia na tomada de decisdo.

1) - Probabilidade da Ocorréncia (PO); 1 — Baixa; 2 — Média; 3 — Alta
2) - Gravidade da Consequéncia (GC): 1 — Baixo; 2 — Médio; 3 — Alto
3) - Graduagdo do Risco (GR): 1 — Fraco; 2 — Moderado; 3 — Elevado

Quadro 3 - PPR-DRH

Graduagdo do Risco

PO
1)

GC

2)

GR3)

17

MEDIDAS DE PREVENGAO

Medidas de
individuais.

seguranga nos arquivos dos processos

Acesso restrito a funciondrios/as da Sec¢do de Administracdo
de Pessoal e interessados.

Segregacdo de fungGes.

Cruzamento de informacdo e realizacdo de testes.

Rotatividade dos elementos designados para constituicdo de
Juris.

Adequacdo dos métodos de selecdo ao perfil do cargo
privilegiando sempre que possivel a prova de
conhecimentos.

Conferéncia da informacgao intermédia e final.
Segregacao de fungGes e responsabilidades das operagdes.

Conferéncia mensal do processamento por elemento

diferente do processador.

Conferéncia do reporte obrigatério por elemento diferente
do processador da estrutura

Verificagdo do reporte pela chefia (por amostragem)
Rotatividade adequada do pessoal.
Elaboragdo de check list de indicadores de qualidade.

Monitorizagdo do trabalho desenvolvido.
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SOLIDARIEDADE E SEGURANCA SOCIAL

IMPLEMENTACAO

Sim

X

Em
curso
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SGMTS

SECRETARIA-GERAL MINISTERIO DO TRABALHO

TRABALHO, SOLIDARIEDADE

E SEGURANCA SOCIAL . SOLIDARIEDADE E SEGURANGA SOCIAL

Graduagdo do Risco IMPLEMENTAGAO

ATIVIDADE AREA DE RISCO PO GC MEDIDAS DE PREVENCAO Em

GR 3) Sim  Nao
1) 2) curso
Elaborar normas técnicas. X
Indicagdo do/da responsdvel de Seguranga. X
Inexisténcia de regulamentacdo e 1 ) 1 Elaborar plano de prevencdo para a SGMTSSS. X
Higiene e Seguranga no atualizagdo das normas.

Trabalho Promover a elaboragdo e implementagdo de planos de X

prevencgdo nos diversos organismos do MTSSS

Monitorizar a execugdo das normas. X

Falta ou insuficiente sensibilizagdo de

trabalhadores/as para esta temtica 1 1 1 Elaboragdo de um flyer mensal de sensibilizagdo X

Melhoria / adequagdo dos instrumentos de suporte para a

Lo ~ X
producdo dos indicadores de gestao.
Producdo de Indicadores de  Falta de fiabilidade na produgdo dos 1 ) 1 ] )
Gestdo indicadores de gestdo. Cumprimentos dos prazos estabelecidos. X
Monitorizagdo e acompanhamento do processo. X
Envolvimento dos servigos no planeamento e execugdo das X
necessidades formativas.
Adocdo de medidas de gestdo previsional com vista a prover X
as necessidades das unidades organicas.
Ineficacia da formacdo. 1 2 1
Formacio Avaliacdo do processo formativo. X
Avaliagdo dos resultados decorrentes da formagao. X
Acompanhamento e supervisdo da atividade pelos/as X
dirigentes.
1 1 1 Verificar a adequabilidade dos requisitos de habilitagdo X

académica, profissional e de certificacdo/ acreditagdo

18
Escala de Risco:
1) - Probabilidade da Ocorréncia (PO); 1 — Baixa; 2 — Média; 3 — Alta
2) - Gravidade da Consequéncia (GC): 1 — Baixo; 2 — Médio; 3 — Alto
3) - Graduagdo do Risco (GR): 1 — Fraco; 2 — Moderado; 3 — Elevado
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SECRETARIA-GERAL MINISTERIO DO TRABALHO

TRABALHO, SOLIDARIEDADE

E SEGURANCA SOCIAL ’ SOLIDARIEDADE E SEGURANGA SOCIAL
Graduagdo do Risco IMPLEMENTAGAO
ATIVIDADE AREA DE RISCO PO GC MEDIDAS DE PREVENCAO . B Em
GR 3) Sim Nao
1) 2) curso
- o Diversificar a escolha de formadores/as, entidades X
Adequabilidade e Parcialidade na formadoras e ter em conta a classifica¢do obtida
escolha dos formadores/ entidades
formadoras Cumprir o Cédigo dos Contratos Publicos e o Codigo de Etica | X
1 1 1 Informar atempada a Diregdo Superior para autorizagdo X
Incumprir o valor maximo do valor
hora de formagao 1 1 1 Cumprir o disposto no Despacho da &rea governativa das X
Finangas
Diversificar a bolsa de consultores e formadores. X
Aquisi¢do de bens e servicos Redugdo da qualidade dos servigos a 1 3 2 Adequar das necessidades formativas a especificidade das X
de formagao prestar. fungGes exercidas no MTSSS.
Acompanhamento e supervisdo da atividade por dirigentes. X
19
Escala de Risco:
1) - Probabilidade da Ocorréncia (PO); 1 — Baixa; 2 — Média; 3 — Alta
2) - Gravidade da Consequéncia (GC): 1 — Baixo; 2 — Médio; 3 — Alto
3) - Graduagdo do Risco (GR): 1 — Fraco; 2 — Moderado; 3 — Elevado
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Quadro 4 - PPR - DF

Graduagdo do Risco IMPLEMENTAGAO
ATIVIDADE AREA DE RISCO MEDIDAS DE PREVENCAO Em
PO1) GC2) GR3) Sim  Nao
curso
Conferéncia da informagdo intermédia e final. X
Operagoes
contabilisticas e de Desvio de dinheiros e valores. 1 3 2 Segregacdo de fungdes e responsabilizagdo das operagdes. X
tesouraria
Acompanhamento e supervisio da atividade pelos/as X
dirigentes.
Gest3o financeira Apresentagao de despesas 1 1 1 SUJEI.gaO a~ verificagdo dos procedimentos formais para a X
irregulares. confirmagdo da despesa.
Conferéncia da informagdo periddica e final. X
Producdo de Afetacdo da qualidade da
informacgdo prestagdo de contas e da 1 1 1 Segregacado de fungdes e responsabilidade das operagdes. X
contabilistica informagdo contabilistica.
Acompanhamento e supervisio da atividade pelos/as X
dirigentes.
~ Deficiente qualidade da Conferéncia da informacdo intermédia e final. X
Prestacdo de . - .
. ~ . informacado financeira prestada a 1 1 1
informagdo ao exterior idad
entidades externas. Medidas para controlo de prazos. X
Redugdo da qualidade da
Apoio técnico a informagdo e do apoio técnico e 1 1 1 Criar manual de procedimentos e minutas com informagdo X
Diregdo administrativo com vista a tomada tipificada a constar nas informagdes.

de decisdo da Diregdo.

20
Escala de Risco:
1) - Probabilidade da Ocorréncia (PO); 1 — Baixa; 2 — Média; 3 — Alta
2) - Gravidade da Consequéncia (GC): 1 — Baixo; 2 — Médio; 3 — Alto
3) - Graduagdo do Risco (GR): 1 — Fraco; 2 — Moderado; 3 — Elevado
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SECRETARIA-GERAL MINISTERIO DO TRABALHO
SOLIDARIEDADE E SEGURANCA SOCIAL

Quadro 5-PPR-DIJC

Graduacio do Risco IMPLEMENTACAO
ATIVIDADE AREA DE RISCO MEDIDAS DE PREVENCAO Em
PO1) GC2) GR3) Sim a
curso
Necessidade de se estipular em cada processo um prazo
para que os/as “responsaveis” dos processos
% . administrativos os remetam atempadamente a DJC, de
Assegurar representagdo Incumprimento dos Prazos 1 3 1 . P . X
nos processos de modo a que as pegas processuais sejam preparadas
contencioso dentro dos prazos legais. Tais processos devem ser
enviados para o tribunal em cumprimento da lei
N&o comparéncia 1 2 2 Nomeacdo de outro/a licenciado/a em direito X
Parcialidade / favorecimento 1 3 2 Controlo e monitorizagdo dos pareceres e informagdes X
Redugdo da qualidade e fiabilidade dos estudos e
Elaborar pareceres e pareceres, decorrentes designadamente de
informacdes investigacdo deficiente, insuficiéncia das fontes 2 3 3 | Acesso a informacdo cientifica atualizada X
de informagdo disponiveis, erros técnicos e
extemporaneidade
Prestar colaboragdo Omissdo de informagéo 1 3 2 | Defini¢do de prioridades X
adequada e atempada ao
Ministério Publico Incumprimento dos Prazos 1 3 2 Definigdo de prioridades X
ualquer informacdo, de qualquer natureza ou . . <
- . Qualg . ¢ quaiq . Cldusulas contratuais/implementagdo de regras de
Protegdo dados pessoais | suporte, relativa a uma pessoa singular, 1 3 2 . X
. e . e . controlo interno
identificada ou identificavel
Omissdo intencional de acGes de controlo em 5 5 ) Identificagdo/declaragdo de conflito de interesses de X
areas ou servigos determinados auditores/as e dirigentes
Prética de atos com viola¢3o dos deveres Duplo grau de apreciagdo/decisdo dos relatérios das X
Auditoria/Controlo funcionais relacionados com situagdes de 2 2 2 | agBes de controlo
Interno ; ; . . ~
conflitos de interesse Avaliacdo da qualidade das a¢des X
Aprovacao e divulgacdo de Normas de Boas Praticas,
Omissdo intencional de irregularidades detetadas 2 2 2 com vista a adogdo de uma cultura de legalidade, X
clareza e transparéncia dos procedimentos de auditoria
21
Escala de Risco:
1) - Probabilidade da Ocorréncia (PO); 1 — Baixa; 2 — Média; 3 — Alta
2) - Gravidade da Consequéncia (GC): 1 — Baixo; 2 — Médio; 3 — Alto
3) - Graduagdo do Risco (GR): 1 — Fraco; 2 — Moderado; 3 — Elevado
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SECRETARIA-GERAL MINISTERIO DO TRABALHO
SOLIDARIEDADE E SEGURANCA SOCIAL

Quadro 6 — PPR — DCAP

Graduagdo do Risco IMPLEMENTAGAO
ATIVIDADE AREA DE RISCO MEDIDAS DE PREVENCAO Em
PO 1) GC2) GR 3) Sim Nao
curso
Elaboragdo de contratos sem . . .
~ . . Incluir nos contratos cldusulas penalizadoras para
Elaboragdo de contratos clausulas de penalizagdo pelos 1 2 1 . . . X
. . incumprimentos contratuais
incumprimentos
Comunicar alteragGes para permitir a atualizagdo da
X
base de dados
Gestdo de base de dados Base de dados desatualizada 2 2 2
Fixar prazos de atualizagdo da base de dados X
Conferéncia qualitativa e quantitativa dos bens e X
Deficiente gestdo dos processos servigos a receber
de aquisicdo de bens e servigos e 1 3 2
Contratago de bens e gestdo de armazém Segregacdo de func¢des e responsabilizagdo de X
servicos fungdes
Insuficiéncia no levantamento e 1 3 5 Previsdo antecipada em relagdo as necessidades de X
avaliagdo das necessidades aquisi¢des de bens e servigo.
Al i i i es
. bate IanVIdo de bens 1 1 1 Elaboragdo de relatério técnico para abate X
inventariados
Desatualizagdo do inventario de
bens afetos a SGMTSSS e aos 1 ) 1 Adocdo de mecanismos de comunicagdo e X
Inventarios gabinetes dos membros do atualizagdo tempestiva dos inventarios
Governo
Apropriagdo indevida e Assinatura de termo de responsabilidade na
desaparecimento de bens 1 1 distribuicdo e conferéncia na devolugdo dos bens X

inventariados

afetos a pessoa utilizadora

22
Escala de Risco:
1) - Probabilidade da Ocorréncia (PO); 1 — Baixa; 2 — Média; 3 — Alta
2) - Gravidade da Consequéncia (GC): 1 — Baixo; 2 — Médio; 3 — Alto
3) - Graduagdo do Risco (GR): 1 — Fraco; 2 — Moderado; 3 — Elevado
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SECRETARIA-GERAL MINISTERIO DO TRABALHO
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Graduag3o do Risco IMPLEMENTACAO
ATIVIDADE AREA DE RISCO MEDIDAS DE PREVENCAO Em
PO 1) GC2) GR 3) Sim Nao
curso
Incumprimento de cldusulas N _— e .
P . 2 3 3 Monitorizagdo e avaliagdo das condi¢es contratuais X
contratuais
= Prorrogacdo ilegal da vigéncia dos . , N
Gestdo de contratos gac & & 2 3 3 Controlo interno através de auditoria X
contratos
Violagdo de disposicdes legais 2 3 3 Gestdo da carteira de contratos X
. . Controlo da tramitagao dos processos de acordo
Prazos excessivamente reduzidos 2 3 3 . ¢ p' X
com as prioridades estabelecidas
Violagdo dos principios gerais de ) 3 3 Controlo da tramitagdo dos processos de acordo X
contratagdo publica com as prioridades estabelecidas
Tramitagdo processual e
execugdo contratual . Controlo da tramitagdo dos processos de acordo
Favorecimento 2 3 3 .. . X
com as prioridades estabelecidas
Incumprimento da legislagao N . s
. P g. ¢ Sujei¢do das minutas dos contratos a analise e
aplicavel ao desenvolvimento do 1 3 2 . S X
. emissdo de parecer juridico
procedimento concursal
Custos dos bens e servigos a | Auséncia de estimativa adequada - "
. ¢ 9 2 3 3 Segregacado de fungdes X
adquirir de custos
Nomeagdo de Juris para os | Conflito de interesses dos o P . .
.g P A 2 3 3 Declaragdo de inexisténcia de conflitos de interesses X
procedimentos elementos do juri
Monitorizagdo dos Ineficacia no cumprimento das -
¢ , P . 2 2 2 Acompanhamento e supervisdo X
contratos cldusulas contratuais
23
Escala de Risco:
1) - Probabilidade da Ocorréncia (PO); 1 — Baixa; 2 — Média; 3 — Alta
2) - Gravidade da Consequéncia (GC): 1 — Baixo; 2 — Médio; 3 — Alto
3) - Graduagdo do Risco (GR): 1 — Fraco; 2 — Moderado; 3 — Elevado
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Quadro 7 - PPR-DC

Graduagio do Risco IMPLEMENTAGAO
ATIVIDADE AREA DE RISCO MEDIDAS DE PREVENCAO Em
PO1) GC2) GR3) Sim
curso
Transferéncia do arquivo do Bairro da Cruz X
Conservacio da Deterioragao dos documentos resultante Vermelha para outro local.
o da localizagdo geogréfica e atos de 1 3 2
documentagdo . . ) N )
vandalismo. Criacdo de instalagbes adequadas para arquivo X
histérico do MTSSS.
Antecipacdo na obtengdo da informacgdo X
necessaria aos atos sociais e protocolares.
Marketing, comunicagdo e Promocgdo inadequada da imagem do 1 1 1 Promocio da troca de informagdo interna e «
imagem do MTSSS MTSSS. externa.
Reforgo da colaboragdo interministerial. X
Elaboragdo e disponibilizagdo das perguntas X
' - Inf a ibli frequentes FAQ's.
Atendimento ao publico .n ormagao a.o pu.bllco 1 2 1
inadequada/insuficiente . - ~ .
Realizagdo de a¢des de formacgdo e atualizagdo de X
conhecimentos
. fini
Seguranca Intrus3o. Cumprimento ‘da's normzis de seguranca definidas X
para o acesso as instalagdes.
. Deficiente nivel de cumprimento dos Controlo sistemdtico dos pedidos de helpedesk. X
Manutencdo e suporte . .
. . servigos contratualizados por parte do 3 3 2 o .
informatico . " Avaliagdo do cumprimento do SLA (acordo de
Instituto de Informatica. , . X
nivel de servigo).
Planeamento Deficiente quallda_de clia |r1formagao 1 3 5 Monitorizagdo atempada e exaustiva da X
prestada e do apoio técnico e componente do planeamento.
24
Escala de Risco:
1) - Probabilidade da Ocorréncia (PO); 1 — Baixa; 2 — Média; 3 — Alta
2) - Gravidade da Consequéncia (GC): 1 — Baixo; 2 — Médio; 3 — Alto
3) - Graduagdo do Risco (GR): 1 — Fraco; 2 — Moderado; 3 — Elevado
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TRABALHO, SOLIDARIEDADE SECRETARIA-GERAL MINISTERIO DO TRABALHO
E SEGURANCA SOCIAL SOLIDARIEDADE E SEGURANCA SOCIAL
Graduacio do Risco IMPLEMENTACAO
ATIVIDADE AREA DE RISCO MEDIDAS DE PREVENCAO En
PO1) GC2) GR3) Sim
curso
adn)injistrativo com vista a tomada de Elaboracdo de relatérios de ponto de situagdo da X
decisdo. monitorizacdo efetuada.
Entrega atempada e contetdo suficiente dos X
contributos solicitados aos servigos.
Defini¢do de estratégia de agdo para o MTSSS. X
~ . Insuficiente cumprimento da missdo e Dotar o servico e Trabalhadores/as das valéncias
Inovagdo e qualidade . L 1 3 2 s ~ - . X
objetivos definidos. necessarias a prossecucido da missdo / objetivos.
Constituicdo de equipas multidisciplinares que X
possam executar as a¢Ges definidas.
R a ica ) L G s ~
ecegdo e expedicdo de Quebra de confidencialidade. 1 1 1 Sensibilizagdo e formac&o de trabalhadores/as. X
documentos
25
Escala de Risco:
1) - Probabilidade da Ocorréncia (PO); 1 — Baixa; 2 — Média; 3 — Alta
2) - Gravidade da Consequéncia (GC): 1 — Baixo; 2 — Médio; 3 — Alto
3) - Graduagdo do Risco (GR): 1 — Fraco; 2 — Moderado; 3 — Elevado
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Quadro 8 — PPR — DGP

Graduagio do Risco IMPLEMENTAGAO
ATIVIDADE AREA DE RISCO MEDIDAS DE PREVENCAO Em
PO1) GC2)  GR3) Sim
curso
Aumentar o nimero de recursos humanos X
Apoio técnico aos servicos e | Prazos nas prestagdes de servigo em 3 3 3 Melhorar a formag&o dos atuais recursos humanos X
organismos obras e candidaturas aos Fundos ) ]
Obter com antecedéncia os dados dos imoéveis (plantas,
alcados e cortes em formato digital, caderneta predial e X
certiddo da conservatoria do registo predial)
Gestdo da eficiéncia Monitorizagdo da manutencgdo e ,
- e ¢ . ¢ 3 3 3 Aumentar o numero de recursos humanos X
energética nos edificios. consumos dos equipamentos
Colocar alertas para as datas de execugdo preventiva X
Gestdo das instalagBes/ dos | Contratos de manutengdo dos 3 3 3 o
espacos ocupados equipamentos Monitorizagdo dos contratos X
Consultar o mercado antecipadamente X
Atualizagdo permanente do Plano e plantas X
- Manuseamento e conhecimento de icacs izac3 i 3
Plano de emergéncia do . nhe: Indlcaga? /'atuallzagao da informagao sobre X
edificio equipamentos de primeira 3 3 3 | responsaveis pela Seguranca
intervencdo
Indicacdo / atualizagdo das brigadas envolvidas no X
Plano
. I Diversificagdo de entidades a consultar para realizagao
Viaturas Reparagdes inadequadas 2 3 3 E P ¢ X
de reparagdes
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Escala de Risco:
1) - Probabilidade da Ocorréncia (PO); 1 — Baixa; 2 — Média; 3 — Alta
2) - Gravidade da Consequéncia (GC): 1 — Baixo; 2 — Médio; 3 — Alto
3) - Graduagdo do Risco (GR): 1 — Fraco; 2 — Moderado; 3 — Elevado
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Glossario

DJC — Direcao de Servicos de Apoio Juridico e de Contencioso

DC — Diregao de Servigos Comuns

DCAP — Direcdo de Servicos de Aprovisionamento e Patriménio
DF — Diregao de Servigos de Gestdo Financeira

DGP - Divisdo de Gestao Patrimonial

DRH — Direcao de Servigos de Gestdao de Recursos Humanos

GC — Gravidade da Consequéncia

GR — Graduacdo do Risco

MENAC - Mecanismo Nacional Anticorrupgao

MSESS — Ministério da Solidariedade, Emprego e Seguranca Social
MTSSS — Ministério do Trabalho, Solidariedade e Seguranca Social
PCN — Programa da Cumprimento Normativo

PO — Probabilidade da Ocorréncia

PPR — Plano de Prevencao de Riscos incluindo Corrupcao e Infragdes Conexas
RGPC - Regime Geral de Prevencgao da Corrupg¢ao

SG — Secretaria-Geral

SGMTSSS - Secretaria-Geral do Ministério do Trabalho, Solidariedade e Seguranga Social

Relatoério de Avaliacdo do PPR 2023
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